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Samarbeidsutvalg 27.09.23

TEAMS

KIl. 13.30-15.00 Samarbeid om
Trygghetsteknologi

Agder




Deltakere

Samarbeidskommune o
e e . e - Kristiansand
Mette Brevigh Nilsen, kommunalsjef Hiemmetjenester og rehabilitering og leder av Samarbeidsutvalg kommune

[GEIENEENE LG U -8 @yvind Haarr, Radgiver
Sekreteeriat: Renate Neteland Olstad, leder Kommunalt Responssenter

KOMMUNALT
Geir Nilsen - kommunalsjef, Leder for Sektor for helse og kultur - RasElHeaENTER
Ragnhild Bendiksen — Helse og omsorgssjef -
Iveland kommune Monica Verdal - Enhetsleder Pleie og omsorg
Birkenes kommune Bente Moland Somdal - Kommunalsjef helse og velferd,
Heidi Henanger Haven - Kommunalsjef Velferd
Inger Marethe Egeland - Kommunalsjef Helse og velferd d sak:
Christin Gjersdal - enhetsleder for hjemmetjenesten tatus
Svein Skardal - eHelse & velferdsteknologi jnnovasjonspartnerskap

Anne-Margrethe Tjgtta Johnsen — Kommunalsjef helse og omsorg
Lyngdal kommune Bjgrnar Stenberg - avdelingsleder for helse og rehabilitering og koordinator VFT

Grimstad kommune Aase Hobbesland — kommunalsjef Helse —og omsorgssektoren

Arendal kommune Nina Evensen Smith, Enhetsleder koordinerende enhet

L TR GRG0 U1 T-B Liv Siljan - Sektorleder for helse, familie og rehabilitering
Stale Sjaavaag - Radgiver helse og omsorg Tvedestrand
Froland kommune Marianne Rged - Virksomhetsleder Omsorg rrendal
Laila Nylund, Enhetsleder
s . . . . arsund
Vegarshei kommune Thorben Frgitland - enhetsleder i helse og mestring r

Forfall:

Gjerstad kommune Camilla Ordahl Sunde - Teamleder og fag sykepleier

Renee Stanes - Gruppeleder og kontaktperson for Velferdsteknologi
Valle kommune Solvelg Kyrvestad - Leiar Pleie -og omsorg
Bykle kommune
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Saksliste
-

Velkommen v/Mette B. Nilsen

1. Status responssenter og pilot i v/Renate N. Olstad
iInnovasjonspartnerskapet

2. Status innovasjonspartnerskapet v/ Marit Svindland eller @yvind Haarr
3. Evt

4,

5.

6.
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2) Status kommunalt responssenter

V/Renate Olstad og @yvind Haarr




KOMMUNALT
RESPONSSENTER

Status pilot i innovasjonspartnerskap

* Tester ut nytt alarmsystem-skyresponse
= Veldig ulikt det vi har i dag, krevende for operatgrene

* Har begge systemer, tester ut ny lgsning p§ 2 stasjoner
* Stor pilot, krever mye av pilotansvarlig pa RS, men bra a teste ut
* Tester ut for enkelte soner i Kr.sand og Grimstad

* Status pr 27.09.23:
= Ca 600 brukere koblet til ( 3 soner i Kr.sand, 1 sone i Grimstad)
= Hovedsakelig trygghetsalarmer, noe tilleggsteknologi

= Starter i dag med utlysning til app-TelluGo (erstatter i hovedsak a sende oppdrag
via sms/ringe til sonene)
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Prototype

16:10 &

&« HP

Oppgaver sendes fra responssenteret til

hjemmetjenesten. 2/1215:34 Fallalarm

2/1215:34 Faltalarm 2/1215:34 Fallalarm

Solveig Be

Solveig Bg
Hjemtjenesten far i tillegg en rekke data og Solveig Ba RESISEIES @ oumalferei ey
: 2 Type Safemate
opplysninger om hendelsen og kan velge a et | & 132 km/23 minutter O Falluten skade
ta Oppdraget Journa|f¢ring Og Hendelser §  Mobil Trygghetsalarm 15:35 O Fall Klart
: + Fallarm 15:34 aft uavida
. . . . Se historikk i liste v
dOkumentaSJon gJ¢res dlrekte I Adresse Bakkeskrenten 1 23 minutter :: O Fall med skade
applikasjonen etter fullfgrt oppdrag (VKP). . = O videresendt til AMK
() Oppnar ikke kontakt
Ta kontakt Se lokasjon ‘\17‘25\\ O Annet
viser en fallalarm som er utlgst : . e
17:27 q
av bruker. Respons-senteret har vurdert Posientnotat \ o e s
H H Pasientan har hatt slag og er lam pa venstre side.
hendelsen og har videresendt oppdraget til et gogeriamp ozt Y
naermeste medarbeidere fra 4616 Kristiansand
hJ emm etJ en eSte n. Responssenteret:
Fall med skade
Pasienten er informert om at hj tj er pa vei
Pasienten som forteller at hun har falt og har
vanskeligheter med 8 komme seg opp selv. Hun har .
litt vondt i venstrebenet men er tydelig pa at hun
ikke slo hodet i fallet. 4 Du tok oppdraget: kl:15:41

| = = ( \ Du startet oppdraget: kl: 16:04
[ - -
‘ Hjemmetjenesten " Q Ta oppdraget (Registrering av fullfart oppdrag skjer ved fullfaring)
e ~-
la o’ . Fristill oppdra Journalfer
jnnrr
-- Tjenestemottaker
Responssenteroperatgr
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2) Status innovasjonspartnerskap

V/Marit Svindland eller @yvind Haarr




Innovasjonspartnerskapet

V| V| 7~

Behov

Markedsdialog Konkurranse

Nov. 20 — Mar. 21 Mar. 21 — Jun. 21 Jul. 21 — Jun. 22 Jun. 22 — Des. 23

Gevinstarbeid

Forankringsarbeid
S22 0 am o0 N L& | Boesl o0 Dol s s

o ;
Y Personvern og DPIA (personvernkonsekvensvurdering)
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Jan. 24 — Des 25
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Vegarshei

2y X .
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sjerstad




Prosess i styringsgruppen varen 2023 med tanke pa
planlegging av modell for forvaltning 1 drift:

* Vurderte ulike modeller for forvaltning
* Vedtak | styringsgruppen 5.5.23:

= Styringsgruppen vurderer Samarbeidsutvalget som mest hensiktsmessig
forvaltningsorgan i driftsfasen. Styringsgruppen ber om at det arbeides videre med
ngdvendige samarbeidsavtaler og beskrivelse av ressursbehov knyttet til
Samarbeidsutvalget som forvaltningsstruktur.

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder




RKG e-helse og program E-helse Agder 2030 s

Mer informasjon:
ehelseagder

25 kommuner

Forankring

RKG e-helse

RKG e-helse sekr.
0og

KS nettverkskoordinator

[

AU RKG
e-helse

Prosjekthenvendelse
Koordinering

Felles regional
styringsgruppe

Programledelse E-helse Agder 2030

Regionrad

Prosjektledere i alle 25 kommunene,
med prosjektgrupper

Prosjektstyring
Styring

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder

Driftsorganisering

o E e SORLANDET SYKEHUS



../../eHelse%20Agder%20–%20Regional%20koordineringsgruppe%20for%20e-helse%20og%20velferdsteknologi%20i%20Agder
https://agderfk.no/vare-tjenester/regionplan-agder-2030/vartagder/regional-struktur-for-samhandling-i-agder/
https://agderfk.no/vare-tjenester/regionplan-agder-2030/vartagder/digi-agder-ett-nettverk-for-digitalisering/

Arbeidsgruppe planlegge forvaltning i drift vedtatt |
styringsgruppen 14.6.23

* Deltakere:
1. Prosjektleder Marit Svindland
2. Repr. vertskommunen @yvind Haarr
3. Leder Samarbeidsutvalget Mette Brevig Nilsen
4. Repr. vertskommunen Thomas Dokmo
5. Repr. fra samarbeidskommune Erlend Kydland Faanes
6. Repr. fra TMS Arendal Heidi Helene Hamre
/. SSHF Bjorn Bakke

* Aktuelle ressurser a fa innspill fra:

= Innkjgp Sturle Hamre OFA

= Juridisk Kommuneadvokatene Kristiansand
= @konomi @konomiressurser vertskommunen
= Samarbeid mellom forvaltningsorganene KS Advokatene

= AU RKG

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder




Forvaltning i drift

Mandat:

1. Utarbeide forslag til struktur og ressursbehov ved Samarbeidsutvalget som
forvaltningsorgan

2. Utarbeide forslag til revisjon av samarbeidsavtaler med vertskommunen
3. Utarbeide forslag til samarbeidsavtale med SSHF

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder
y



Fremdriftsplan forslag til struktur for Samarbeidsutvalget:

22.09.23 AU Samarbeidsutvalg Innspill til struktur
01.-22.09 Internt i SSHF Innspill til struktur

27.09.23 Samarbeidsutvalg Innspill til struktur

10.10.23 Arbeidsgruppe Forvaltning i drift Utarbeide 3. utkast til struktur
11.10.23 Styringsgruppen Innspill til struktur

15.11.23 Arbeidsgruppe Forvaltning i drift Utarbeide 4. utkast til struktur
XX Kommunedirektgrene (KDK / KDU) Orientering

22.11.237? Styringsgruppen Vedtak

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder




Utkast til malsetting for struktur for forvaltning i drift:

Arbeidsmal:
* lvareta Agder som en felles kunde i mgte med helseteknologi-leverandgrer

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologii Agder



1. Forslag til fremtidig forvaltningsstruktur — 3. utkast:

Samarbeidsutvalg

Deltakere: 25 kommuner og SSHF

Respons-

senter Dialog med leverandgr
- Koordinator

- OFA
Agdel’ Vurderes pa sak:

helsete knOIOgi - Leder av teknikerforum

- Leder av
se kr Samarbeidsutvalget

Samarbeids-partnere:

- - KS
Faglig utvalg nettverkskoordinatorer

25 - KS e-komp
kommuner - IKT
og SSHF

25 kommuner og SSHF

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder




Utkast mandat:

Samarbeidsutvalget: Sekretariatet:

* Forberede saker til Samarbeidsutvalget

* Forvalte avtaleeier-ansvaret | o | dordial
® |varetla leverandgrdia 0og

* Strategiske og gkonomiske beslutninger - Gjennomfare faglig utvalg x 2 pr &r

* Dialog med:
= Samarbeidsutvalgsleder, responssenter, TMS

* Vurdere om leder av Samarbeidsutvalget skal og teknikerforum etter behov
rulleres pa mellom de stgrste kommunene — = @vrige samarbeidspartnere 2 - 4 ganger pr
vi Styrke Agder-perspektivet ar:- KS nettverkskoordinatorer
* KS e-komp
« IKT

* Forvalte databehandleravtale, DPIA og ROS
* Gevinstoppfalging

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder




U
1. Utarbeide forslag til fremtidig ressursbehov

* Hvilke ressurser er det behov for a ivareta dette samarbeidet?

* Hvilke type kompetanse er det behov for i sekretariatet?
= Digital kompetanse og helseteknologi
= Koordinering og nettverksbygging
Prosjektledelse
= Kjenner helsetjenestene
= Kjennskap til Normen

= Behov for kompetanse knyttet til:
« Kommunegkonomiforstaelse med tanke pa gevinster
« Dokumenthandtering - signering og arkivering av samarbeidsavtaler

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder




Utkast ressursbehov

Oppgaver:

Forberede saker til Samarbeidsutvalget

lvareta leverandgrdialog X X
Gjennomfgare faglig utvalg x 2 pr ar X
Dialog med ulike samarbeidspartnere X
Forvalte databehandleravtale, DPIA og ROS X
Gevinstoppfalging

X X X X X

« Kommunene betaler i dag en grunnfinansiering til vertskommunen for responssentersamarbeidet. Det foreslas
at det gkte ressursbehovet dekkes gjennom a gke denne summen som betales pa bakgrunn av antall
innbyggere.

« Det er gnskelig at sekretariatet bestar av mer enn en person for & redusere sarbarhet

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder




2. Fremdriftsplan samarbeidsavtaler

Mgte i arb.gr.
14.09
- 1. utkast

Mgte i arb.gr.
10.10.

- 2. utkast

Mgate i arb.gr.
15.11.
- endelig forslag

Gjennomgang med
Kommuneadvokatene

Gjennomgang med KS-
advokatene

RKG e-helse

Regional koordineringsgruppe for
e-helse og velferdsteknologi i Agder

Justeringer med

Kommuneadvokatene

Justeringer med KS-
advokatene

Frist
utsending
av
sakspapir
erl7.11

Vedtak i st.gr.
22.11.237
(Trolig behov
for mer tid til &
arbeide med
samarbeidsavt
alene)




Prosjektplan

Q2/2022 Q3/2022

Q4/2022 Q1/2023

Sluttfgring,
1 - Helhetlig gkosystem testav
prototype
2— Pér¢rende- Sluttfgring,
. . testav
involvering prototype

3 - Smart bruk av data for bedre beslutningsstgtte og
brukeroppfalging

4 - Pasientflyt og
samarbeid pa tvers av
behandlingsniva

5 - Automatisert responshandtering

Q2/2023

Design, utvikling og testing

KOMMUNALT
RESPONSSENTER
Q3/2023 Q4/2023 Q1/2024

Godkjenning

Anskaffelse

Test og godkjenning
av Lgsning

Sluttfgring,
test av
prototype

Anskaffelse

Sluttfgring,
test av
prototype

Sluttfering,
test av
prototype
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Videre planlagte mgter i samarbeidet

Samarbeidsutvalg:

* Foreslar:

Farsund  Flekkeflord Hgegebostad Kvinesdal Lyngdal



TAKK FOR DELTAKELSE!

o g Telefon 38 07 50 00
Enstlansand post@kristiansand.kommune.no .
ommune Kristiansand.kommune.no
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